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Gerard Hendrik Hofstede nascido a 5 de Outubro de 1928, em Haarlem, Paises

Baixos realizou um dos estudos mais abrangentes de como os valores no local de

trabalho sdo influenciados pela cultura. De acordo com este autor, a palavra “gestdo”

tem diferentes origens e culturas em varios paises do mundo. Gerard Hofstede, é

influenciado pela sua cultura holandesa e assim a sua Vvisdo estd um pouco

condicionada, ou seja, ndo basta estudar a sociedade pelo exterior, mas sim estudar o

seu interior, comecando pelos individuos que a constituem.

As dimensdes culturais de Geert Hofstede caracterizam-se por um modelo que descreve

cinco tipos de dimensGes com perspectivas de valores diferentes entre as culturas

nacionais:

Distancia ao poder também designada por distancia hierarquica, € uma medida
em que as classes menos poderosas da civilizacdo aceitam e esperam com muita
vontade a distribuicdo desigual de poder na sociedade, existe a espectativa de
gue algumas pessoas terem mais poder do que outras. A dimensdo Distancia ao
Poder estd relacionada com as diferentes formas que as sociedades tém para
gerir melhor as desigualdades entre individuos.

Individualismo versus colectivismo refere-se a0 grau em que as pessoas
esperam chegar, ou seja actuam principalmente como um membro dum grupo ou
organizacdo, dentro da sociedade actuam como membros isolados, no qual cada

um € suposto interessar-se apenas por si mesmo.

Masculinidade versus feminidade, indicado mais para os paises tradicionais,
em que o homem deve-se preocupar com carreiras lucrativas, caracteriza
competitividade, assertividade, ambicdo e da acumulacdo de riqueza e posses
materiais, enquanto as mulheres ndo devem fazer trabalhos pesados, mas ir

estudar para a escola.



Evitar a incerteza, em algumas culturas, verifica-se que as pessoas rejeitam
alguns membros do grupo e criam principios e ideias de forma a excluir do
grupo. Por exemplo, em algumas culturas se um elemento do grupo se destaca
em termos monetarios, sendo do sexo feminino, o grupo considera na maior
parte das vezes, que a mulher € bruxa, e assim utiliza mecanismo de forma a
expulsa-la. Assim, as pessoas em geral tém medo de errar e correr riscos, mas
por vezes so errando é que se aprende. Em Portugal, temos muito o habito do
conformismo, do nédo fazer, do ndo errar, 0 que esta mal, e somos nds jovens que

temos de mudar isso.

Orientacéo para o longo prazo, esta dimensdo caracteriza-se através de uma
lealdade familiar forte, veneracdo dos ancestrais, respeito pelos idosos e
criancas, com o objectivo de um governo ideal, tal como em algumas tradicGes e
crencas chinesas. Pode reflectir a viséo futurista da empresa/sociedade, do ponto
de vista tecnoldgico e industrial, colocando de lado o convenciones-mo do curto
prazo. Para concluir, verifica-se que os paises com orientacdes para o longo
prazo, ttm um indice de apoio familiar e de confianca na familia elevado,
enquanto os portugueses com um indice familiar baixo, a cultura é orientada
para o curto prazo. Em Portugal, as pessoas nédo estdo habituadas ao conceito de
familia no sentido amplo, pois verifica-se o trabalhar “sozinho” sem ser em
grupo, nem confiar em colegas de trabalho, o que estd mal, pois se a populacéo

trabalhasse em grupo podia crescer economicamente e de forma organizada.
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